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【公告】 
中華民國一一一年八月二十九日 

台新投(111)總發文字第 00317 號 

 

親愛的客戶，您好 

本公司(台新證券投資信託股份有限公司)近日發現有不明人士利用網路簡

訊，以「台新綜合證券投信 OOO」名義，要求客戶加入 LINE 群組。不肖人

士為取信投資人，除提供疑似「台新證券綜合交易部業務襄理蔡思妤」之

員工識別證外，更冒用本公司及高層主管之名義及印鑑，偽造文件(綜合交

易內部協調說明書)表示將委由「綜合交易辦公室業務襄理秦晴」負責後續

事宜。惟本公司並無綜合交易部、綜合交易辦公室等單位，員工亦無蔡思

妤、秦晴等人，此皆是不肖人士之詐騙訊息及手法，請投資人留意並保持

警覺。 

  

本公司特此聲明-本公司及所屬員工從未以台新投信名義於社群媒體建立

任何投資群組非法招收會員，或提供不實的投資分析並要求匯款等詐騙投

資人行為。投資人若發現有任何可疑或不明管道之訊息，請務必提高警覺，

民眾亦可自行撥打 165 反詐騙諮詢專線或至 165 全民防騙網

(https://165.npa.gov.tw/#/ )進行報案及檢舉。倘若投資人對印有本公

司名稱之訊息或自稱是本公司員工存疑時，歡迎於營業時間來電查證，以

免受騙，本公司服務電話：(02) 25013838、0800021666。 

  

台新證券投資信託股份有限公司  啟 
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以下為消費者受詐騙時對方提供的員工識別證及說明書，請投資人提高警

覺。                                                                                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

特此公告。 
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